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2 GESCHAFTSBEREICHE: ACCESS & APPLICATIONS

ACCESS APPLICATIONS

Consumer Access Consumer Applications

Motiviertes Team

= 10.500 Mitarbeiter, davon ca. 3.700 in Produkt-
Management, Entwicklung und Rechenzentren

Hohe Vertriebskraft
= Rund 5 Mio. Vertrage p. a.
= Taglich 50.000 Registrierungen flir Free-Dienste

Operational Excellence
= 67 Mio. Accounts in 18 Landern

20 Rechenzentren, 56 Co-Locations, >400 Micro Data Centers
= 100.000 Server in Europa und den USA

Leistungsfahige Netz-Infrastruktur
= Uber 55.000 km Glasfaser-Netz
= Bis zu 30 % der Telefénica Mobilfunk-Netzkapazitat

Business Access Business Applications

Geschaftsjahr 2022 & Ausblick 2023

Montabaur, 30. Marz 2023
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GESCHAFTSBEREICHE & BETEILIGUNGEN
(Stand: 31. Dezember 2022)

smartmobil.de simply &) winSIM maXgim
Consumer yourfone ]
Deutschland EERDESIM
Access
Business B versatel
—_ . united
Consumer — GMX L @ailcom .m-,gpi?;

Applications g

- home.pl 3rsysS ®'STRATO I U N OS :lnited@_domains“ m
sedo

Business . S
Castosts . WORLDAYOU InterNet '

Minderheits- Yawin  OX suyopen & rankingCoach EStackable Tele Columbus <« uberall
Beteiligungen 20,00 % 25,39 % 31,52 % 25,10 % 38,00 %* 25,10 %

* Mittelbar Gber eine 40 %-igen Beteiligung an der Kublai GmbH gehalten

o . un@
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,ACCESS“ IM GESCHAFTSJAHR 2022

= CONSUMER ACCESS

= BUSINESS ACCESS

, un@
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»CONSUMER ACCESS*: FESTNETZ

= 1&1 als groBter alternativer DSL-Anbieter mit 4,10 Mio. Breitband-Anschllssen

= VDSL- und FTTH-Komplettpakete inkl. Voice und IP-TV Uber 1&1 Versatel, dabei letzte Meile Uber Deutsche Telekom
und City Carrier

= Regelmalige Siege beim connect-Festnetztest: 2020, 2017 und 2015 (2. Platz in 2022, 2021, 2018 und 2016)

connect
SEHR GUT

FTTH  City

VDSL Carrier

FESTNETZTEST
BUNDESWEITE ANBIETER

FTTH
~ies DTAG —— 1&1
: Heft 8/2022

e . united)
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»CONSUMER ACCESS*: MOBILFUNK

voN Kunden
EMPFOHLEN

= 1&1 ist Deutschlands fihrender MVNO mit 11,68 Mio. Mobilfunk-Vertragen

= Breite Marktabdeckung - zielgruppenspezifische Ansprache der relevanten Segmente HOCHSTE
Weiterempfehlung
= Regelmalige Siege bei Kundenzufriedenheits-Studien 1&1

Telekommunikation
Ausgabe 26/2022

Haupt-Marke E V

= Aufbau eines leistungsfahigen 5G Netzes

Co-Brands GMX STiTd
= Bis zum Netzstart MVNO-Vorleistungsbezug
yourfone bei Telefénica und Vodafone
Discount-Marken win simply @)
Deutschland maXgim EERDEASIM

ited)
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,CONSUMER ACCESS“: KUNDENVERTRAGE
(in Mio.)

B Mobile Internet
B Breitband-Anschlisse

= 15,78 Mio. Kundenvertrage (+ 350.000)

20 -
11,68 Mio. Mobile Internet Vertrage
15,43 1578
15 - 7 b (+ 490.000 Vertrage, davon + 650.000 operativ
sowie - 160.000 TKG-Effekt)
LN 1,19 4,10 Mio. Breitband-Anschliisse ADSL / VDSL / FTTH
(- 140.000 Vertrage, davon - 50.000 operativ
5 .
sowie - 90.000 TKG-Effekt)
4,24
0

31.12.2021 31.12.2022

united)
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+CONSUMER ACCESS": UMSATZ
(nach IFRS in Mio. €)

ll Service-Umsatz
il Sonstiger Umsatz (hauptséchlich Hardware)

= + 1.5 % Umsatz auf 3,943 Mrd. €

4.000 - 3.883,0 3.943,0 +60,0 .
+ 1,7 % Service-Umsatz auf 3.175 Mrd. €
3.500 -

3.000 -
2.500 A
2.000 -
1.500 -
1.000 -

500 -

+ 1,1 % Sonstiger Umsatz (insbesondere Smartphones)

31234 auf 767,6 Mio. €

759,6

2021 2022

aoe : united)
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»CONSUMER ACCESS* (l): EBITDA GESAMT
(nach IFRS in Mio. €)

696,5 4219
(+3,2%)

700 1 674,6

600 -
= + 3,2 % EBITDA auf 696,5 Mio. €, darin enthalten

500 -
- 0,9 Mio. € hohere Stromkosten

400 -
= 17,7 % EBITDA-Marge (Vorjahr: 17,4 %)
300 -
200 -

100

2021() 2022

(" Bereinigt um periodenfremden Ertrag in Hhe von 39,4 Mio. €

- . united)
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»CONSUMER ACCESS* (ll): EBITDA NACH TEILSEGMENTEN
(nach IFRS in Mio. €)

EBITDA ,,Access”

800 1 712,5 748,2 +35,7
,Access”
600 -
400 4 = + 5,0 % EBITDA auf 748,2 Mio. €
200 - = 19,0 % EBITDA-Marge (Vorjahr: 18,3 %)
0
2021(1) 2022
EBITDA ,,1&1 Mobilfunknetz*
»1&1 Mobilfunknetz*
O 1
20 | = - 51,7 Mio. € EBITDA aus Aufwendungen fur den Aufbau
40 70 des 1&1 Mobilfunknetzes
60 4 -51,7
2021 2022

" Bereinigt um periodenfremden Ertrag in Hohe von 39,4 Mio. € united)
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»,BUSINESS ACCESS*

= 1&1 Versatel betreibt eines der groBten deutschen Glasfasernetze

= Projektgeschaft sowie Plug-and-Play-Ldsungen fur mittelstandische Unternehmen

Gewerbe

Behorden

v Glasfaser-Anschluss fiir Firmen!
v/ Garantierte Gigabit-Bandbreite!
v Keine Baukosten bis zum Gebaude!

13 Geschaftsjahr 2022 & Ausblick 2023

FTTB

FTTB

= 55.459 km Glasfasernetz

= |In 350 deutschen Stadten, darunter 20 der
25 groften Stadte

= 23.464 direkt angeschlossene Standorte

Montabaur, 30. Marz 2023
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+~BUSINESS ACCESS": UMSATZ
(nach IFRS in Mio. €)

600 -

942,8

+28,4

504 s (+3,5%) = + 5,5 % Umsatz auf 542,8 Mio. €, darin enthalten

400 A - 6,1 Mio. € negative Regulierungseffekte

300 - + 6,7 % vergleichbarer Umsatz

200 -

100

2021 2022

e . united)
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»,BUSINESS ACCESS*: EBITDA

(nach IFRS in Mio. €)

180
160
140
120
100
80
60
40
20

.49
(-3,1%)

2021

2022

15 Geschaftsjahr 2022 & Ausblick 2023

= -319% EBITDA auf 155,6 Mio. €, darin enthalten

- 8,0 Mio. € Anlaufkosten beim Bau der Infrastruktur

fur das 1&1 Mobilfunknetz
- 2,3 Mio. € One-Off SDH-Migration
- 2,1 Mio. € hohere Stromkosten

+ 4,7 % vergleichbares EBITDA

= 28,7 % EBITDA-Marge (Vorjahr: 31,2 %)

Montabaur, 30. Marz 2023
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,APPLICATIONS“ IM GESCHAFTSJAHR 2022

= CONSUMER APPLICATIONS

= BUSINESS APPLICATIONS

o . united)
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»CONSUMER APPLICATIONS®: VOM E-MAIL-DIENST ZUR ZENTRALE FUR
KOMMUNIKATIONS-, INFORMATIONS- UND IDENTITATS-MANAGEMENT

SMS g
Qi
e S @

Y

Online-Office
Texte, Tabellen,
Prasentationen

B

A

Kommunikation

und Organisation
E-Mail, Kalender,
Kontakte, SMS, Fax

Cloud-Speicher | = De-Mail
fir Fotos, Filme, o Rechtssichere Kommunikation
Musik und Dokumente und Identitats-Management

o . united)
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»CONSUMER APPLICATIONS*: ASSETS

= Mit GMX, WEB.DE und mail.com einer der fuhrenden Anbieter von Consumer Applications

= 35,2 Mio. aktive Accounts allein in Deutschland - ber 50 % Marktanteil bei privaten E-Mails

.,  eIDAS/ Cloud- .
E-Mail De-Mail  Speicher* Content ID
GMX @oilcom

ey .

Go gle _ _ Differenzierung durch Datenschutz und
Datensicherheit

HE pa:

- = Werbevermarktung uber United Internet Media

facebook :

*  E-Mail und Cloud-Speicher: Convios Consulting, reprasentative Umfrage im Auftrag von United Internet, 2022 (privat meistgenutzte E-Mail- bzw. Cloud-Anbieter in Deutschland)
Content: die medienanstalten, MedienVielfaltsMonitor 2022-1, Marktanteile Onlinemedien o
o , united)
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,CONSUMER APPLICATIONS“: ACCOUNTS
(in Mio.)

B Free-Accounts
l Pay-Accounts

50 -
= 42,95 Mio. Consumer-Accounts (+ 160.000), davon
42,79 42,95 g +016
40 - ’ 40,31 Mio. Free-Accounts (+ 40.000)
o 2,64 Mio. Pay-Accounts (+ 120.000)
4027 = 28,0 Mio. mit mobiler Nutzung (+ 300.000)
20 -
= 22,4 Mio. mit Cloud-Speicher (+ 600.000)
10
0 2,52
31.12.2021() 31.12.2022()
" Pay-Accounts inkl. 0,11 Mio. App-Store-Vertrage (Vorjahr: 0,05 Mio.), die bislang bei Free-Accounts
ausgewiesen wurden

aoe : united)
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+CONSUMER APPLICATIONS*: UMSATZ
(nach IFRS in Mio. €)

= + 1.7 % Umsatz auf 283,9 Mio. €

300 - 279.1 283,9 +4,8
(+1,7%) = Unterjahrige Umsatzentwicklung zeigt ab dem 2. Quartal

=307 Zuruckhaltung bei Werbetreibenden

200 5 + 7,5 % in Q1 2022

150 - + 1,5 % in Q2 2022

100 - + 3,0 % in Q3 2022

50 - - 3,9 % in Q4 2022

0

2021 2022

- . united)
20 Geschaftsjahr 2022 & Ausblick 2023 Montabaur, 30. Marz 2023 ,»»"lntg_l;n/et



~CONSUMER APPLICATIONS*: EBITDA
(nach IFRS in Mio. €)

120 - 117,6 +1,7

(+1,4%)

100

80

60

40

20

202101 2022(1)

(" Bereinigt um Bewertungseffekte aus Derivaten in Héhe von -0,5 Mio. € (Vorjahr: + 4,9 Mio. €)

21 Geschaftsjahr 2022 & Ausblick 2023

=+ 14 9% EBITDA auf 119,3 Mio. €, darin enthalten
- 3,5 Mio. € hohere Stromkosten
+ 4,4 % vergleichbares EBITDA

= 42,0 % EBITDA-Marge (Vorjahr: 42,1 %)

Montabaur, 30. Marz 2023
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BUSINESS APPLICATIONS:

IONOS - VOM WEBHOSTER ZUM E-BUSINESS-LOSUNGSANBIETER

E-Mail- Website-
Marketing Design

)¢ —

Cloud
Infrastruktur
COEID

4

Local
Listings

22 Geschaftsjahr 2022 & Ausblick 2023

Mobile Branchen- Business-
Apps Content Apps
‘e @
= 4 &
SEIE = f -

re A

E-Payment- E-Shops SEO-Tools

Losungen
united)
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»BUSINESS APPLICATIONS®: IONOS MARKTSTELLUNG

= Borsennotiert seit dem 8. Februar 2023 (IPO)
= Fdhrender europaischer Anbieter

= |n 18 Landern aktiv: #1 in Deutschland, Spanien, Polen und Osterreich, #2 in UK und Frankreich*

= Breite Produktpalette von Web Presence &

Productivity bis Cloud-Solutions

= Eigenentwicklungen und Kooperationen mit

Entwicklungspartnern

= | eistungsfahige Rechenzentren

*  Gemessen an der Anzahl gemanagter L&nder-Domains

o , united)
23 Geschaftsjahr 2022 & Ausblick 2023 Montabaur, 30. Marz 2023  /internet
(nee



,BUSINESS APPLICATIONS“: KUNDENVERTRAGE
(in Mio.)

B Ausland
l Inland

10 -
8,78 9,04 | = 9,04 Mio. Kundenvertrage (+ 260.000)

= 4,61 Mio. im Ausland (+ 90.000)
= 4,43 Mio. im Inland (+ 170.000)

31.12.2021 31.12.2022

o . united)
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+BUSINESS APPLICATIONS": UMSATZ
(nach IFRS in Mio. €)

el 5 =+ 17.4 % Umsatz auf 1,248 Mrd. €
1.200 - +185,3
- 10628 (+17,4%) Kundenwachstum

050

900 - Verstarktes Up- und Cross-Selling

750 -

Starkes Wachstum im Aftermarket-Geschaft

600 -

p (Domain-Handelsplattform/Parking bei Sedo)
300 - = + 7.5 % Umsatz ohne Aftermarket-Geschaft
150 -

0 .
2021 2022

aoe : united)
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+BUSINESS APPLICATIONS*: EBITDA
(nach IFRS in Mio. €)

360 - = EBITDA (ohne IPO-Kosten(")) nahezu unverandert bei
315 | 3183 s Y (0'%’% 318,2 Mio. €, darin enthalten
270 - 32,4 Mio. € zusatzliche Marketingaufwendungen
225 |
- 15,9 Mio. € hohere Stromkosten

180 -
135 | + 15,1 % vergleichbares EBITDA

90 - = 25,5 % EBITDA-Marge (Vorjahr: 29,9 %)

45 A

0

2021(M 2022(M

M IPO-Kosten: - 8,8 Mio. € (Vorjahr: - 3,0 Mio. €)

aoe : united)
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UMSATZ- UND EBITDA-BRIDGE ZUR IONOS GROUP SE (STAND ALONE)

(nach IFRS in Mio. €)

Umsatz
1.293,0
1.248,1 9T
Business Intercompany/ IONOS
Applications  Konsolidierung("

™" Insbesondere Intercompany-Umsétze aus Hosting-Services fiir andere
United Internet Unternehmen

27 Geschaftsjahr 2022 & Ausblick 2023

EBITDA
- 345,6
318,2 ___:11’03—————=_8’8= 77777 320!4 o 25,2
Business Intercompany/  IPO-Kosten IONOS Adjustments(? IONOS
Applications  Konsolidierung IONOS (reported) (adjusted)

@ Insbesondere IPO-Kosten, LTIP und One-off ,Biling Carve-out"

united)

@net
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KONZERN: KPIs IM GESCHAFTSJAHR 2022
= + 730.000 Kundenvertrage auf 27,46 Mio. Vertrage

Umsatz 5.646,2 5.915,1 +4,8 %
EBITDA 1.262,4 1.271,8 +0,7 %
EBIT 788,6 790,7 +0,3 %
EBT 732,0 720,8 -1,5%
EPS (in €) 2,11 2,00 -5,2%
EPS vor PPA (in €) 2,52 2,38 - 5,6 %

= Im EBT und EPS des Geschaftsjahres 2022 enthalten
Niedrigeres Finanzergebnis u. a. durch Folgebewertung Finanzderivate (EBT-Auswirkung: -6,9 Mio. €; EPS: -0,05 €)

Niedrigeres at-equity Ergebnis u. a. durch das fur 12 Monate (Vorjahr: 8 Monate) anteilig zuzurechnende negative
Ergebnis der Kublai GmbH / Tele Columbus (EBT-Auswirkung: -10,1 Mio. €; EPS: -0,06 €)

() 2021 exkl. eines periodenfremden positiven Ergebniseffekts aus 2020 (EBITDA-, EBIT- und EBT-Effekt: +39,4 Mio. €; EPS-Effekt: 0,11 €), exkl. eines Bewertungseffekts aus Derivaten (EBITDA-, EBIT- und EBT-Effekt: +4,9 Mio. €;
EPS-Effekt: +0,02 €) sowie exkl. IPO-Kosten IONOS (EBITDA-, EBIT- und EBT-Effekt: -3,0 Mio. €; EPS-Effekt: -0,01 €)

@ 2022 exkl. eines Bewertungseffekts aus Derivaten (EBITDA-, EBIT- und EBT-Effekt: -0,5 Mio. €; EPS-Effekt: 0,00 €) sowie exkl. IPO-Kosten IONOS (EBITDA-, EBIT- und EBT-Effekt: -8,8 Mio. €; EPS-Effekt: -0,03 €)

united
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AUSBLICK 2023

united)
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PROGNOSE 2023

= Umsatz: ca. 6,2 Mrd. € (2022: 5,915 Mrd. €)

= EBITDA (ohne Derivate und IONOS IPO) auf Vorjahresniveau (2022: 1,272 Mrd. €), darin enthalten
Ca. 120 Mio. € (Vorjahr: 52 Mio. €) fir den Netzaufbau bei 1&1

= CAPEX: ca. 800 Mio. € (2022: 681,4 Mio. €), insbesondere flr
Aufbau des Mobilfunknetzes

Glasfasernetz-Erweiterung zur Versorgung zusatzlicher Ausbaugebiete und zum Anschluss von Mobilfunk-Antennen

et . united
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ERGEBNISSE GESCHAFTSJAHR 2022

united)
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KONZERN: KENNZAHLEN ZUM 31. DEZEMBER 2022

T T————— R 2020

Kostenpflichtige Kundenvertrage 26,73 Mio. 27,46 Mio. = +730.000
Werbefinanzierte Free-Accounts 40,27 Mio. 40,31 Mio. = +40.000
Umsatz 5.646,2 59151 = +48%
EBITDA 1.262,4 1.271,8 = +0,7%
EBIT 788,6 790,7 = +0,3%

= Starker Anstieg durch 5G-Netzaufbau und
Glasfaserausbau

Bilanz-Kennzahlen nach IFRS in Mio. € 31.12.2021 31.12.2022 Erlauterungen

Bankverbindlichkeiten 1.822,7 2.155,5 = Netto: 2.115,0 Mio. € (Vorjahr: 1.712,6 Mio. €)

Capex -289,8 -681,4

Eigenkapital 4.923,2 5.298,4 = Eigenkapitalquote: 51,2 % (Vorjahr: 50,9 %)

() 2021 exkl. eines periodenfremden Ergebniseffekts (EBITDA- und EBIT-Effekt: +39,4 Mio. €), eines Bewertungseffekts aus Derivaten (EBITDA- und EBIT-Effekt: +4,9 Mio. € sowie IPO-Kosten IONOS (EBITDA- und EBIT-Effekt: -3,0 Mio. €)
@ 2022 exkl. eines Bewertungseffekts aus Derivaten (EBITDA- und EBIT-Effekt: -0,5 Mio. €) sowie IPO-Kosten IONOS (EBITDA- und EBT-Effekt: -8,8 Mio. €)

united)
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KONZERN: EBITDA / FREE CASHFLOW BRIDGE ZUM 31. DEZEMBER 2022

(nach IFRS in Mio. €)

1.271,8

-677,0
-452,3
-189,2
***** 1:-32,71,,,,,-,,,,, 72,8 ”*”—_
-79,4 -126,01 - 77777 97,2 | L J el
-205,4
EBITDA Capex Steuern Kontingent- Working  Free Cashflow  Leasing  Free Cashflow Phasing Phasing  Free Cashflow
2022 (netto) & Zinsen zahlung Capital 2022 nach Leasing  Effekte Umsatz-  nach Leasing

33 Geschaftsjahr 2022 & Ausblick 2023

aus Q4 2021 steuer & Phasing

united)
Montabaur, 30. Marz 2023 ,.»»'inpgpnét



KONZERN: BILANZ ZUM 31. DEZEMBER 2022 (l)
(nach IFRS in Mio. €)

= Anstieg durch vermehrten Investitionen im Geschaftsjahr

Sachanlagen / immaterielle Vermogenswerte 3.439,1 3.880,3 2022 (insbesondere 5G Mobilfunknetz)

Firmenwerte 3.627,8 3.623,4 = Weitgehend unverandert

ST 443,2 440,0 . (I?:rci%i?gl (é;ur;cbhHlE(i{]:lzzig:Itr:r?biz)s anteiligen Ergebnisses
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 427,7 460,2 = Stichtagsbedingter Anstieg

Vertragsvermogenswerte 825,7 865,1 = Fortschreibung Contract Assets

Vorrate und abgegrenzte Aufwendungen 598,2 831,6 : Cgfli?s%edrurCh Leitungsmieten und Zahlungen an
Ertragsteueranspriche und sonstige Vermogenswerte 197,3 217,4 = Weitgehend unverandert

Zahlungsmittel 110,1 40,5 = Stichtagsbedingter Riickgang

Summe 9.669,1 10.358,5

united)
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KONZERN: BILANZ ZUM 31. DEZEMBER 2022 (ll)
(nach IFRS in Mio. €)

Schulden und Eigenkapital 31.12.2021 31.12.2022 Erlauterungen

Eigenkapital 4.923,2 5.298,4 = Eigenkapitalquote: + 0,3 PP auf 51,2 %

= Bankverbindlichkeiten (netto): 2.115,0 M€

Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten 1.822,7 21588 (31.12.2021: 1.712,6 Mé)
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 9895,9 565,8 = Stichtagsbedingter Riickgang
Vertragsverbindlichkeiten 190,0 188,4 = Weitgehend unverandert
Steuerriickstellungen und latente Steuerschulden 348,9 362,4 = Stichtagsbedingter Anstieg
Sonstige Ruckstellungen / sonstige Verbindlichkeiten 1.798,4 1.788,0 = Weitgehend unverandert
Summe 9.669,1 10.358,5

united)
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UNITED INTERNET AG

Unsere

Erfolgsgeschichte

geht weiter!
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